
本產品於生產包裝時，軟體可能已更新版本，若您的軟體畫面與使用手冊內容

不符，請以您安裝後的最新畫面為主。
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※名片王企業版優點※名片王企業版優點※名片王企業版優點※名片王企業版優點※名片王企業版優點

資源共享減少內部資源浪費，增加業務對客戶的掌握度。

利用名片王之客戶管理，減少業務客戶重疊的浪費。

管理者能輕易管理、瞭解員工業務情況、客戶數目及進度。

防呆設置、操作，增少售後服務成本，沒有 M I S 的中小企業，也能輕鬆設置。

※整合網路資料庫※整合網路資料庫※整合網路資料庫※整合網路資料庫※整合網路資料庫

將名片資料儲存於 ACCESS/MS SQL2000 網路資料庫中，企業間或多人使用者，

可彼此共享名片資料，適合公司部門或企業內使用。

※群組管理※群組管理※群組管理※群組管理※群組管理

可以自訂使用者群組，將所有用戶分類管理。

※使用者權限管理※使用者權限管理※使用者權限管理※使用者權限管理※使用者權限管理

可設定：查詢、新增、修改、刪除四種權限，完全管理。

※名片資料共享※名片資料共享※名片資料共享※名片資料共享※名片資料共享

名片資料分類管理，並可多人共享利用。

※多人共用，降低成本※多人共用，降低成本※多人共用，降低成本※多人共用，降低成本※多人共用，降低成本

可多人共用軟 / 硬體，節省成本。

※簡易網路環境※簡易網路環境※簡易網路環境※簡易網路環境※簡易網路環境

基礎 Windows 網路環境，網路上的芳鄰資源分享即可使用。

※個人名片管理※個人名片管理※個人名片管理※個人名片管理※個人名片管理

簡易的名片管理介面，可將名片資料分類管理、查詢、新增或移除，有效率、

縮短建檔時間。

※名片機※名片機※名片機※名片機※名片機

使用名片機輸入名片，直接將文字快速掃描輸入，可免除一般掃描器複雜的操

作程序。

※名片編輯※名片編輯※名片編輯※名片編輯※名片編輯

名片即時預覽的編輯畫面，可分別針對各欄位進行編輯或再辨認。可為名片加

入個人資訊，或照片資料。

一、產品特色一、產品特色一、產品特色一、產品特色一、產品特色
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※條件式名片搜尋※條件式名片搜尋※條件式名片搜尋※條件式名片搜尋※條件式名片搜尋

可以搜尋特定關鍵字串、欄位、類別及群組的資料。

※繁簡中英三合一辨識核心※繁簡中英三合一辨識核心※繁簡中英三合一辨識核心※繁簡中英三合一辨識核心※繁簡中英三合一辨識核心

可辨識繁體中文、簡體中文、及純英文名片。

※連續正反面掃描名片※連續正反面掃描名片※連續正反面掃描名片※連續正反面掃描名片※連續正反面掃描名片

名片正反兩面資料，可連續掃描輸入。

※自動欄位分析※自動欄位分析※自動欄位分析※自動欄位分析※自動欄位分析

可分析名片欄位屬性，並自動欄位分離。

※資料匯出※資料匯出※資料匯出※資料匯出※資料匯出

可將名片資料另存成文字檔或影像檔，或直接匯出至 O u t l o o k 、 O u t l o o k

Express 、 Excel 、 Access、 Win CE或 Palm 應用軟體中。

※資料匯入※資料匯入※資料匯入※資料匯入※資料匯入

可將名片資料從 Outlook 、 Outlook Express、 Win CE 或 Palm直接匯入資料

庫。

※完全整合※完全整合※完全整合※完全整合※完全整合 Outlook Outlook Outlook Outlook Outlook 及及及及及 Outlook Express Outlook Express Outlook Express Outlook Express Outlook Express 程式介面程式介面程式介面程式介面程式介面

與 Outlook 、 Outlook Express程式介面完全整合，可直接在郵件程式中掃描、

編輯、修改名片資料。也可瀏覽名片的原始影像，或使用語音搜尋名片資料。

※紅外線傳輸※紅外線傳輸※紅外線傳輸※紅外線傳輸※紅外線傳輸

可利用紅外線傳輸功能，將名片資料匯出到手機及 P a l m ，輕鬆結合行動通訊

資料庫。

※名片發音※名片發音※名片發音※名片發音※名片發音

可將名片內容以國語或廣東話朗讀。

※名片樣板列印※名片樣板列印※名片樣板列印※名片樣板列印※名片樣板列印

使用者可自行編輯名片列印樣板，將名片資料印製成各式信封、標籤、或通訊

錄。
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二、系統安裝二、系統安裝二、系統安裝二、系統安裝二、系統安裝

2.1 2.1 2.1 2.1 2.1 安裝前準備安裝前準備安裝前準備安裝前準備安裝前準備

AccessAccessAccessAccessAccess 版：版：版：版：版：

1.1.1.1.1.名片王中小企業版為網路資料庫程式，所有的功能必須在 Windows 網路芳

鄰正常的狀況下，才能運作，請先確定企業內部有網路環境請先確定企業內部有網路環境請先確定企業內部有網路環境請先確定企業內部有網路環境請先確定企業內部有網路環境。

2 .2 .2 .2 .2 .所有的名片王客戶端皆需要用同一個檔案路徑存取 Access 資料庫，所以必

須在一特定電腦上，做出一個分享，讓所有的客戶端皆可以同樣的路徑存取

到這個目錄，例如網路磁碟的根目錄（Y : \）。如果企業內部已經有共享的

資料目錄，則沿用即可，不需另行建立。

MS SQLMS SQLMS SQLMS SQLMS SQL 版版版版版:::::

1 .1 .1 .1 .1 .在安裝名片王中小企業版之前，請先安裝好請先安裝好請先安裝好請先安裝好請先安裝好 M S  S Q L  s e r v e rM S  S Q L  s e r v e rM S  S Q L  s e r v e rM S  S Q L  s e r v e rM S  S Q L  s e r v e r ，並確定可並確定可並確定可並確定可並確定可

以使用以使用以使用以使用以使用 S AS AS AS AS A 登入資料庫登入資料庫登入資料庫登入資料庫登入資料庫。

2.2 2.2 2.2 2.2 2.2 資料庫空間預估資料庫空間預估資料庫空間預估資料庫空間預估資料庫空間預估

所需的磁碟容量，與名片數成正比。一張無圖的名片需 9K ，有圖的名片需

90K 。

例如：一百個使用者，每人有 100 張名片，共 10000 張名片

皆保留圖所需硬碟容量: 100User X 100NameCards X 90K = 900MB

不保留圖所需硬碟容量：100Users X 100NameCards X 9K = 90MB

另外， Access資料庫不支援超過 2GB的資料量（約為 20000張含圖名片），

如果您需要使用更多的資料量，建議您將不必要的名片圖刪除，或者考慮使用

SQL 版本。

2.3 2.3 2.3 2.3 2.3 系統需求系統需求系統需求系統需求系統需求

˙ Pentium166 以上個人電腦 ˙ 64MB 以上記憶體

˙ 100MB 以上硬碟空間 ˙ Win98/Me/2000/XP
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2 .2 .2 .2 .2 .輸入管理工具安裝目錄。

3.3.3.3.3.輸入名片王 MS Access 網路資料庫所要安裝的路徑，請放置於網路上，具有

公共存取權限的位置。除非是資料庫管理者，不建議讓一般使用者

（client）安裝名片王管理工具。

2.4 2.4 2.4 2.4 2.4 安裝名片王管理工具安裝名片王管理工具安裝名片王管理工具安裝名片王管理工具安裝名片王管理工具

AccessAccessAccessAccessAccess 版：版：版：版：版：

在每台個人電腦安裝名片王辨識軟體前，必須先將共用資料庫安裝在網路

伺服器上，以便提供多人共同存取名片資料。

1.1.1.1.1.執行 D:\MISSETUP\MISSETUP.EXE ， D 為光碟機位置，建議從伺服器上直接

安裝。如果是第一次安裝，請務必勾選安裝資料庫，程式會建立名片王所需的資

料庫。如果您的資料庫已經建立，您需要在別的電腦上安裝管理工具，你可以只

勾選安裝管理工具。
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4.4.4.4.4.安裝完成後，請將管理工具目錄中的資料庫參數設定檔〔C:\MISTOOL\PPDB.

ini〕，複製一份到網路上可存取的位置，例如網路磁碟的根目錄（Y:\），

以便在其他用戶端（Client）電腦上，繼續安裝名片辨識軟體。請繼續依照

下面小節步驟，在每台欲使用名片王之電腦上，個別安裝名片辨識軟體。

MS SQLMS SQLMS SQLMS SQLMS SQL 版版版版版:::::

1.1.1.1.1.執行 D:\MISSETUP\MISSETUP.EXE ， D 為光碟機位置，建議從伺服器上直接

安裝。如果是第一次安裝，請務必勾選安裝資料庫，程式會建立名片王所需

的資料庫。如果您的資料庫已經建立，您需要在別的電腦上安裝管理工具，

你可以只勾選安裝管理工具。

在每台個人電腦安裝名片王辨識軟體前，必須先將共用資料庫安裝在網路

伺服器上，以便提供多人共同存取名片資料。

2 .2 .2 .2 .2 .輸入管理工具安裝目錄。

3 .3 .3 .3 .3 .輸入建立名片王網路資料庫所需要的參數，包含伺服器位址、資料庫名稱、

以及登入存取資料庫時所用的帳號與密碼。因為程式將會自動建立實際的資

料庫，您需要指定資料庫的實體檔案位置。
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4.4.4.4.4.安裝完成後，請將管理工具目錄中的資料庫參數設定檔〔C:\MISTOOL\PPDB.

ini〕，複製一份到網路上可存取的位置，例如網路磁碟的根目錄（Y:\），

以便在其他用戶端（Client）電腦上，繼續安裝名片辨識軟體。請繼續依照

下面小節步驟，在每台欲使用名片王之電腦上，個別安裝名片辨識軟體。

安裝資料庫需要資料庫管理者〔S A 〕的密碼，所以不至於有安全上的問

題，除非是資料庫管理者，不建議讓一般使用者（client）安裝名片王管理工

具。
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〔名片王管理工具〕負責維護伺服器上的名片王系統，包含版權管理，資

料庫連線參數，使用者帳號管理等等。使用名片王管理工具可以在任何一台電

腦上安裝與執行，只需確定資料庫是可以正確被連接的。由於涉及版權權限管

理，建議只有資料庫管理者，才允許使用此管理工具。

3.1 3.1 3.1 3.1 3.1 版權管理版權管理版權管理版權管理版權管理

執行管理工具，選擇〔執行〕/ 〔版權資料〕。在您尚未輸入版權號碼之

前，系統使用的是暫時的版權號碼，有授權人數及使用期限的限制。

三、執行名片王管理工具三、執行名片王管理工具三、執行名片王管理工具三、執行名片王管理工具三、執行名片王管理工具
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請確定執行電腦已連結網際網路。然後請按下〔上網註冊〕鈕，連結到蒙

恬註冊網頁，輸入產品包裝內的產品序號，及其他個人資料後，按下〔註冊〕

鈕，網頁上將會顯示一組版權號碼，及此號碼之授權使用人數。請將此版權號

碼複製下來，依照以下說明，輸入至管理工具中。即可完成註冊。

按下〔新增〕鈕，輸入註冊後的版權號碼，可以增加數個用戶人數，視

你購買的人數而定。當您的用戶人數增加時，可再向蒙恬科技購買版權號碼，

以取得更多的授權人數。

注意：產品序號包含 1 2 個數字及大寫英文字母，若註冊失敗，請檢查是

否打字有誤，尤其注意字母 O 及數字 0 ，字母 L 、 I 、及數字 1 。註冊後

之版權號碼為 1 6 個大寫字母。
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3.3 3.3 3.3 3.3 3.3 資料庫連線參數設定資料庫連線參數設定資料庫連線參數設定資料庫連線參數設定資料庫連線參數設定

3.2 3.2 3.2 3.2 3.2 維護網頁連結設定維護網頁連結設定維護網頁連結設定維護網頁連結設定維護網頁連結設定

資料庫管理者可以建立一個維護網頁，提供用戶問題解答的地方。請從功

能表中，選擇〔設定〕/〔名片王維護網頁設定〕選項，然後輸入連結的網址。

AccessAccessAccessAccessAccess 版：版：版：版：版：

資料庫為檔案型態，所以只需要設定檔案路徑即可。切記此時檔案位置內

所填入的路徑，必須在名片王的客戶端皆可以存取。

以後在用戶端使用名片王時，按下右上角蒙恬的圖示，即可連結到所設定

的網址。

名片王中小企業版將資料儲存在資料庫中，所以資料庫的正確連接是非常

重要的，由於客戶的資料庫資訊無法事先取得，故必須在安裝完後動態設定。

此連線資訊記錄在名片王管理工具所安裝目錄下的 ppdb.ini ，當客戶端在

安裝名片王的時候需要指定這個檔案，以取得連線資訊，所以請將此檔案放在

網路上可供大家存取的地方，與 Access 的資料庫檔案（*.mdb）放在同一個目

錄則是一個很好的維護方式。
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MS SQLMS SQLMS SQLMS SQLMS SQL 版版版版版:::::

如果在客戶端已經安裝完後還需要改變資料庫設定時，則必須於此處名片

王管理工具更改資料庫檔案所在之路徑，儲存後，將名片王管理工具所安裝之

目錄下 \ m i s t o o l \ p p d b . i n i  複製到所有客戶端名片王之安裝目錄

\ppcard\win32\ppdb.ini ，取代舊有的 ppdb.ini 檔。

當資料庫連線參數改變的時候，如 IP 、資料庫名稱、登錄資料庫的使用者

帳號、登錄資料庫的使用者密碼，可於此處做修改，儲存後的參數設定，將會

更新於名片王管理工具所安裝之目錄下 \mistool\ppdb.ini 。

請將此參數設定檔，複製到所有客戶端名片王之安裝目錄 \ppcard\win32

\ppdb.ini ，取代舊有的 ppdb.ini 檔。
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3.4 3.4 3.4 3.4 3.4 用戶群組用戶群組用戶群組用戶群組用戶群組管理管理管理管理管理

 〔群組概念〕在名片王中是一個很重要概念，每個用戶帳號，都隸屬於

某一個用戶群組之下，相同群組的所有用戶所掃描的名片資料，將儲存於該群

組的資料庫中，所以，一般只能看到自己群組中的名片資料。資料庫管理者可

以設定每個用戶對其他群組資料的使用權限，決定是否要開放此用戶對其他群

組資料的查詢或修改權限。

 從管理工具功能表中，選擇〔執行〕/〔群組管理〕選項，可以新增、修

改或刪除用戶群組。群組資料為共享的依據，你可以根據部門、或是專案來建

立群組，同一個群組的人員，都可以存取共同建立的資料。

為了方便使用者群組的建立，系統已經事先建立了一些預設的群組：

1.Unfiled:這個群組存放未被歸類的資料。未被歸類的資料發生於一個已

經有資料的群組被刪除的時候，名片將會自動更改其群組成未歸類。

2.public:使用者可以將允許公開的名片歸類到這個群組。

3.admin:系統管理者群組。

4.user:普通的使用者群組。

5 . A l l：指定這個群組，表示可以處理所有的名片。

這些預設的群組只是為了使用者的方便事先建立的，如果您覺得不需要，

可以不用。
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提供資料庫管理者可以新增、修改、刪除使用者資料，並設定登入密碼、

使用者權限、及所屬群組。請從管理工具功能表中，選擇〔執行〕/ 〔使用者

管理〕選項。

3.5 3.5 3.5 3.5 3.5 用戶帳號管理用戶帳號管理用戶帳號管理用戶帳號管理用戶帳號管理

AccessAccessAccessAccessAccess 版：版：版：版：版：

MS SQLMS SQLMS SQLMS SQLMS SQL 版版版版版:::::
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注意：當用戶輸入名片後，名片資料將會儲存於用戶所在的群組，因此

每個用戶只能有一個新增權限，而且此權限必須為用戶所在之群組。

按下〔新增〕鈕，輸入新增用戶個人資料，並設定他的用戶群組、密碼、

及使用權限。

類別維護：類別維護：類別維護：類別維護：類別維護：由於名片王企業版為多人共同使

用，辨識後的名片資料，可以自訂類別來分類管

理，具有〔類別維護〕權限的使用者在使用名片

王時，才可以新增、修改、或刪除名片類別。

勾選〔進階權限管理〕選項，可以進一步設定該用戶使用名片王時，對於

每個群組所建立的名片資料之存取權限，包括查詢權限、新增權限、修改權

限、及刪除權限。

請先選取一種權限及此權限所屬的群組，然後按〔加入權限〕鈕，此用戶

即可新增一種群組權限。重複以上步驟，將欲開放給此用戶的所有權限，一一

加入。

例如圖片中，這個使用者有行政部、財務部的查詢及修改權限，可以查詢

及修改行政部和財務部所建立的名片資料，還有行政部的新增及刪除權限，可

以新增及刪除行政部的名片資料。
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快速設定權限說明：快速設定權限說明：快速設定權限說明：快速設定權限說明：快速設定權限說明：

這個功能的目的是為了幫助使用者能夠更

方便的設定權限，只要選取所需要的權限群

組，管理工具能幫你設定詳細的權限。

一般使用者：根據您現在選定的群

組加入查詢、新增、修改、刪除權

限。

查詢使用者：只有 public 群組的查

詢權限，這種使用者，只能查詢大

家分享出來的名片資料，卻不能修

改、刪除、以及建立新的資料。

系統管理者：新增的資料為管理者

群組私有的資料，但是可以查詢、

修改、刪除所有的名片資料。

開放資料管理者：管理大家分享出

來的名片資料，對 public 群組有查

詢、新增、修改、刪除的權限。

未歸類管理者：管理未歸類之名片

資料，對未歸類名片群組有查詢、

新增、修改、刪除的權限。
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3.6 3.6 3.6 3.6 3.6 群組及帳號管理範例群組及帳號管理範例群組及帳號管理範例群組及帳號管理範例群組及帳號管理範例

範例公司現狀：範例公司現狀：範例公司現狀：範例公司現狀：範例公司現狀：

公司有兩個部門：

1.銷售部門：內有成員 sales1 及 sale2 兩人。

2.管理部門：內有成員 User1 及 User2 兩人。

資料分享需求：資料分享需求：資料分享需求：資料分享需求：資料分享需求：

相同部門的員工，能夠分享彼此的資料；不同部門的員工，能夠分享彼此

部分的資料；而所有員工都可以查詢管理部門的資料，但是不能修改管理部門

的資料。另外經理（或經營者，代號 Manager）可以擁有自己的資料，也可以

查詢、修改其他的資料。

上線步驟：上線步驟：上線步驟：上線步驟：上線步驟：

1 .建立相關群組：

先個別為每個部門建立自己的群組，因此建立〔銷售部門〕及〔管理部門〕

及〔經理〕三個群組。對於不同部門彼此欲分享的資料，建立一個〔分享資料〕

群組。

以下設定群組、以及帳號的範例，幫助您瞭解如何根據您的公司狀況，來

設定您的群組以及權限。

2 .建立每個用戶之帳號以及權限：

建立兩個用戶帳號建立兩個用戶帳號建立兩個用戶帳號建立兩個用戶帳號建立兩個用戶帳號，分別為 U s e r 1 及 U s e r 2 ，並將其群組屬性，設定為

〔管理部門〕群組。

對於管理部門的用戶，設定如下：
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- - 查詢權限有〔管理部門〕、〔分享資料〕。

- - 新增權限有〔管理部門〕。

- - 修改權限有〔管理部門〕、〔分享資料〕。

- - 刪除權限有〔管理部門〕、〔分享資料〕。

因此，管理部門的用戶，可以查詢、修改或刪除〔管理部門〕及〔分享資

料〕群組的所有資料，但只能於〔管理部門〕群組新增資料。

建立兩個用戶帳號建立兩個用戶帳號建立兩個用戶帳號建立兩個用戶帳號建立兩個用戶帳號，分別為 Sales1 及 Sale2 ，並將其群組屬性，設定為

〔銷售部門〕群組。

對於銷售部門的用戶，設定如下：
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- - 查詢權限有〔銷售部門〕、〔分享資料〕、〔管理部門〕。

- - 新增權限有〔銷售部門〕。

- - 修改權限有〔銷售部門〕、〔分享資料〕。

- - 刪除權限有〔銷售部門〕、〔分享資料〕。

因此，銷售部門的用戶，可以查詢、修改或刪除〔銷售部門〕及〔分享資

料〕群組的所有資料，而且也可以查詢〔管理部門〕群組的資料，但只能於〔銷

售部門〕群組新增資料。

建立一個名為 Manager 的用戶帳號，並將其群組屬性，設定為〔經理〕群

組。對於經理的用戶，設定如下：

- - 查詢權限有〔A l l〕，表示所有的群組的名片資料皆可修改。

- - 新增權限有〔經理〕。

- - 修改權限有〔A l l〕，表示所有的群組的名片資料皆可修改。

- - 刪除權限有〔A l l〕，表示所有的群組的名片資料皆可刪除。

因此，經理可以查詢、修改或刪除所有的名片資料。而經理新增的名片資

料，則歸屬於經理群組所有。



18

權限的整理如下：

查詢權限 新增權限 修改權限 刪除權限

Manager All 經理 All All

User1 、 User2 管理部門 管理部門 管理部門 管理部門

分享資料 分享資料 分享資料

Sales1 、 Sales2 銷售部門 銷售部門 銷售部門 銷售部門

分享資料 分享資料 分享資料

管理部門

建立了群組及帳號後，即可開始使用名片王輸入及查詢名片，如果想要將

自己輸入的名片資料，讓其他部門的員工可以存取，請將欲分享的名片資料之

群組屬性，更改為〔分享資料〕群組。（詳細操作請參考使用者手冊）

3.7 3.7 3.7 3.7 3.7 資料備份與還原資料備份與還原資料備份與還原資料備份與還原資料備份與還原

名片王中小企業版所儲存的資料為整個企業的名片資料，所以必須要有完

整的備份還原機制，以保障企業的資料。

故在開發時已經考慮到這個開發重點，所有名片王資料包含使用者設定資

料，使用者名片以及相關的設定，皆儲存於資料庫中，只需將資料庫完整的備

份起來，即可保證資料安全無虞。復原時，只需將資料庫復原，再重新安裝客

戶端即可（如果客戶端也損毀的話）。

注意：強烈建議資料一定要定期的執行備份，以保障企業資產。

AccessAccessAccessAccessAccess 版：版：版：版：版：

資料庫以檔案的形式存在，所以只需要將名片資料庫檔案（* . m d b）定期

的複製出去即可達到備份的功能，還原時只需將此檔案複製回來，並覆蓋原有

檔案即可。名片資料庫檔案（*.mdb）所在的路徑及檔名，請參考〔3.3 資料庫

連線參數設定〕。
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四、簡易故障排除四、簡易故障排除四、簡易故障排除四、簡易故障排除四、簡易故障排除

Q ：開啟名片王後，無法登入，出現〔資料庫連線錯誤〕訊息。

A：資料庫連線需透過網路、且需要資料庫正常運作，請確定網路是否正常，

以及所欲連結的的資料庫是否可以存取，如果您是第一次使用，請參考管理

手冊安裝前準備事項。。

Q：為何在名片王的登入畫面顯示〔使用者不存在〕或〔尚未開啟使用權〕？

A：這表示系統不讓您登入，可能是您的帳號尚未建立、被設定成無效帳號、

或帳號輸入錯誤等。

Q：為何我無法匯入、匯出原有名片王檔案？

A ：這是名片王試用版的限制，請購買正式的版權，此功能就會正常。

Q ：當我登入的時候，為何會出現〔已有同名使用者正在使用中〕的訊息？

A：當有同樣的一個帳號在另一個電腦中使用時，就會有這個訊息，目的在提

醒您，兩個同名的帳號同時登入的時候，有可能造成互相更改到剛修改的資

料。系統不建議同時有兩個以上相同的帳號同時登入。當然如果上次沒有正

常登出，也會有這個訊息，這時請忽略這個警告訊息。

MS SQLMS SQLMS SQLMS SQLMS SQL 版版版版版:::::

名片王資料庫將儲存在您當初安裝名片王時所建立的資料庫，您可以從名

片王管理工具中的資料庫參數設定得知目前的資料庫為何，備份時只需將這個

資料庫完整的備份下來即可，還原時只需將資料庫還原，所有資料含設定狀態

即回復到原來備份的時點。請執行 Microsoft SQL server 的 Enterprise

manager (企業管理者），使用其中提供的備份還原功能來進行備份與還原，

詳細操作內容，請參考 Microsoft SQL Server 操作手冊。
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