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PenPower Technology Ltd.

Software User License Agreement

You are licensed to legally use this software program (“the Software”) by PenPower 
Technology Ltd (“PenPower”) under this license agreement (“The Agreement”).  
If you do not agree with any of the provisions in this Agreement, please do not 
install, copy or use the Software.  By using the Software, you are deemed to fully 
understand and accept the provisions of this Agreement.

1. Intellectual Property
All intellectual property rights in the Software, together with all information and 
documents included in the packaging for the Software (including but not limited to 
copyrights), are property of PenPower or have been licensed to PenPower, and are 
protected by relevant laws and regulations.

2. License to Use
You are authorized to use the Software on one (1) single device only.  You may not 
use the Software on any other machines other than the said single computer.

3. Authority to Copy
The Software and all documents included with the Software, and copyright thereof, 
are property of PenPower.  You are licensed to make one (1) copy of the Software 
for your personal backup purposes.  All other acts of copying are strictly prohibited. 
The backup copy shall not be installed nor used while the Software is being used.

You may not sell, lease, dissemble, reverse engineer, copy, translate, adapt or derive 
the Software, or obtain the source code of the Software by any other means.  You 
may not use the Software for any purposes other than those permitted under this 
Agreement.



4. Business Users
If you need to install or use the Software on more than one (1) computer, please 
contact PenPower or our local distributor to purchase a license for the additional use.

5. Privacy Policy
This privacy policy explains what information PenPower may collect about you, 
how PenPower and other companies may use it, and tracking technologies that may 
be used to collect information. When you use our sites or our mobile applications (our 
"apps"), PenPower collect information about you and use it to facilitate and improve 
our services.  PenPower may change this Privacy Policy at any time by posting a 
revised Privacy Policy on this page or apps download screen and such changes will 
be effective upon posting.

Information PenPower collect 
a. Information collected automatically: When you visit our sites and use our apps, 
PenPower automatically collect and store information about your computer or 
mobile device and your activities. This information may include: 
	 Your computer's or mobile device’s IP address
	 Technical information about your computer or mobile device (such as 	
	 type of device, web browser or operating system)
	 Your preferences and settings (time zone, language, etc.)
	 Your computer's or mobile device's unique ID number
	 Your mobile device's geographic location (specific geographic location 	
	 if you've enabled collection of that information, or general geographic 	
	 location automatically)
	 How long you visited our sites or used our apps and which services and 	
	 features you used
b. Information you choose to provide: You may choose to open an account and 
provide us with information in order to use certain services or to take advantage of 
special offers. This information may include your name, serial number and related 



information of the services, email address, phone number. You may choose 
not to provide us with any personally identifiable information. But if you don't 
provide certain information, you won't be able to use some of the services 
PenPower offer. 

How PenPower use your information 
We use your information to provide and improve our services, customize 
services for you, make special offers, better understand our users, diagnose and 
fix problems, and sell and display ads that may be relevant to you. 
Email Address: PenPower use your email address only to allow you to log in 
to your account, send you confirmations (of your registration, purchase, etc.), 
and to send you messages as part of our services. PenPower will also use your 
email address to respond to your customer service inquiries.

Phone Number: PenPower use your mobile phone number only to send you 
SMS messages that you've requested. 

Advertisers : Advertisers and advertising networks use tracking technologies to 
collect information about users' computers or mobile devices and their online 
activities (for example, web pages visited and searches made) as well as general 
geographic location and use that information to display targeted ads to users. 
PenPower sometimes allow these ad companies to collect such information 
when you use our sites and apps to enable them to display targeted ads to you.

Legal Matters: PenPower may use or disclose user information: in response 
to a legal request, such as a subpoena, court order, or government demand; to 
comply with the law; in connection with a threat of litigation; to investigate or 
report illegal activity; to protect the legal rights of PENPOWER, our customers, 



our sites and apps or users of our sites and apps; or to enforce our rights 
or defend claims. PenPower may also transfer your information to another 
company in connection with a corporate restructuring, such as a sale or merger.

Mobile Device IDs: If you're using an app, PenPower use mobile device IDs (the 
unique identifier assigned to a device by the manufacturer), instead of cookies, 
to recognize you. 
Apps 
If you install one of our apps on your mobile device, your use of the app is 
subject to our app license agreement.

6. Liability
You agree to indemnify PenPower against all losses, costs, debts, settlement 
payments or other expenses (including but not limited to attorneys fees) arising 
from your breach of this Agreement, and you agree to compensate PenPower 
for all of the abovementioned damages.

7. Third Party Offerings
The Software may allow you to access the contents, software applications and 
data services of a third party, including but not limited to a variety of Internet 
applications ("Third Party Offerings") and interoperate with them. Your access 
to and use of any Third Party Offering is governed by the agreed terms and 
conditions in connection with the offering and the copyright laws of the country 
the third party belongs to.
Third Party Offerings are not owned or provided by the PenPower. Third 
Party Offerings may at any time for any reason be modified or discontinued. 
PenPower does not control, endorse, or accept any responsibility associated 
with Third Party Offerings. Any agreement between you and any third party



Offering, including privacy policies and use of your personal information, 
delivery of and payment for goods and services, and any other terms, 
conditions, warranties, or representations of the third party associated with such 
agreement is solely a dealing between you and the third party. You should take 
into consideration and shall assume all risks or responsibilities in connection 
with the use of "Third Party Offerings."

8. No Warranty
Effectiveness of a packaged software in handling information is closely 
related to its software and hardware environment.  The Software is published 
following careful development and product testing by PenPower, but PenPower 
is not able to conduct tests based on all possible combinations of software and 
hardware environment.  Therefore, PenPower is unable to promise nor warrant 
that there will be absolutely no risk of loss or damage of information, or any 
other kind of loss, during installation and/or execution of the Software.  You 
must be fully aware of your risks in using the Software.

PenPower will provide you with the Software and support services in respect 
of the Software to the maximum extent permitted by law.  However, PenPower 
does not warrant that the Software and information included in the package 
of the Software contain no defects or errors.  PenPower is not liable for any 
indirect, special or incidental loss arising from the Software, including but not 
limited to loss of profits, damage to business reputation, cessation of work, 
hardware malfunction or damage, or any other commercial damage or loss 
arising from commercial use of the Software.

9. Limitation of Liability and Damages
Except as expressly specified and expressly agreed to in writing by PenPower, 



PenPower shall not be responsible for any damage incurred by you for any 
reason under this Agreement, The maximum amount of compensation payable 
by PenPower, in respect of any damage incurred by you for any reason under 
this Agreement, is limited to the amount you have already paid to PenPower in 
respect of the Software.

Under no circumstances will PenPower be held liable for the possibility of loss, 
notwithstanding PenPower may be aware of the possibility of such loss.

10. Prohibition Against Sublicense
You are prohibited to assign the license in respect of the Software granted to 
you under this Agreement, or to grant a sublicense to another person.

11. Jurisdiction
With regards to any disputes arising from this Agreement, PenPower and you 
agree that the court having jurisdiction over the business location of PenPower 
will be the court in the first instance.

12. Miscellaneous
In the event that any provision of this Agreement is found to be invalid at law, 
such invalidity will not affect the validity of any other provisions, or the legal 
enforceability of such other provisions.
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Il peut y avoir des versions plus récentes du logiciel qui ont été publiées pendant ou 
après la date de fabrication de ce produit. Si le contenu du Manuel de l’Utilisateur 
diffère de l’interface qui apparait l’écran, veuillez suivre les instructions qui appara-
issent à l’écran au lieu du Manuel de l’Utilisateur.



1-1

Chapitre 1 Présentation du roduit

Chapitre 1 Présentation du produit

※ Écrire, partager et gérer efficacement les mémos numériques
•	 Prendre des notes et faire des rappels de tâches, des listes courses d'un 

simple clic .
•	 Les mémos peuvent être sauvegardés et programmés dans le calendrier 

Google.
•	 Différencier les différentes catégories de mémos avec des étiquettes et des 

couleurs.

※ Envoyer des messages instantanés avec votre propre écriture
•	 Envoyer des messages écrits ou des dessins à vos contacts grâce aux 

versions PC / Mac de LINE, Facebook Messenger for Desktop, Skype, QQ, 
WeChat, KakaoTalk.

•	 Fourni plusieurs tailles de pinceau et plusieurs couleurs pour les différents 
besoins des utilisateurs.

※ Envoyer des signatures à des documents électroniques sur PC / Mac
•	 Il n'est pas nécessaire d'imprimer les devis ou les contrats pour les signer. 

Il suffit de signer sur le panneau, d'envoyer la signature manuscrite aux 
documents électroniques sur PC / Mac et puis de compléter efficacement le 
processus de signature.

•	 Compatible avec des formats de fichier tels que PDF, Word, Excel, les 
Images (JPEG, PNG, TIFF), etc..

※ Laisser un mémo ou une esquisse à tout instant
•	 Les utilisateurs peuvent laisser librement un mémo, un message ou un 

croquis sur la tablette d'écriture sans se connecter à des ordinateurs.

•	 Write2Go est un excellent outil écologique pour économiser du papier. 

Remarque : Ce produit ne fournit pas de reconnaissance d'écriture manuscrite.
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Chapitre 2 Démarrage

2.1 Exigences du système
1. Mac OS X 10.9 ou supérieur

2. Port USB

2.2 Installation du logiciel
1.	 Insérez le CD dans le lecteur de CD-ROM et double-cliquez sur le fichier dmg.

2.	 Faites glisser directement le dossier Write2Go dans le dossier Application pour 
lancer l’installation.
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2.3 Installer le matériel
Veuillez connecter votre Write2Go à l'ordinateur via le port USB, la LED bleue 

s'allume lorsqu'il est connecté.

2.4 Introduction à Write2Go

Zone d’écriture

Faire un mémo/note manuscrite

Effacer

Ajouter une autre page

Envoyer vers les 
applications

LED
Placer sur PenPower carte mémo
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[Write2Go] utilise la technologie Boogie Writing pad ™ LCD eWriter la plus 
récente. L’affichage en temps réel vous présentera votre écriture sur le panneau. 

Effacer l'écriture consommera de la puissance. La tablette d'écriture est livrée 
avec une pile bouton CR2032, qui vous permet d'effacer 50 000 fois. Si vous 
ne pouvez pas effacer votre écriture sur la tablette d'écriture sans le câble USB 
connecté, veuillez changer votre pile CR2032.

Comment changer la batterie

1. Desserrez les vis du couvercle à pile à l'arrière et ouvrez le couvercle de la batterie 
pour retirer la pile usagée.

2. Mettez la nouvelle pile, puis replacez le couvercle de la batterie et serrer la vis 
pour finir.
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La LED bleue clignote lorsque vous effacez l’écriture sur la tablette d’écriture 
et le panneau se met à clignoter en même temps. Le processus de nettoyage prend 
environ 1,5 seconde. Veuillez n’écrire de nouveau qu’une fois le nettoyage terminé.

Note 1: Votre encrage ne sera pas enregistré pendant le processus de nettoyage.

Note 2: Il y a un rabat en plastique à l’arrière de la batterie, veuillez le retirer avant 
utilisation.

2.5 Lancez Write2Go
Après l'installation, cliquez sur [Démarrer] / [Applications] / [Write2Go] / 

[Write2Go] pour lancer le programme.
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Astuce 1: Vous pouvez sélectionner [Réinitialiser] pour démarrer de nouveau 
l'étalonnage.

Astuce 2: Après calibration, la nouvelle configuration prend effet immédiatement. 
Vous n'avez pas besoin de redémarrer ou de recharger le programme Write2Go.

2.6 Calibrer la tablette d'écriture
Veuillez suivre les instructions à l’écran pour la calibration lors de la première 

utilisation afin d’éviter tout décalage lors de l’ecriture.

1. Veuillez taper sur le coin gauche 
supérieur de la tablette d'écriture avec 
votre stylet, tel qu'indiqué par le point 
rouge, pour calibrer.

2. Veuillez taper sur le coin inférieur 
droit de la tablette d'écriture avec votre 
stylet, tel qu'indiqué par le point rouge, 
pour calibrer.
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2.7 Enregistrement
Le système vous demandera de vous inscrire pour la garantie à votre premier 

démarrage. Veuillez appuyer sur [Inscrivez-vous] pour démarrer l'enregistrement 
ou cliquez sur [S'inscrire plus tard] pour ignorer cette procédure. Vous pouvez 
vous inscrire par la suite à partir de [À propos] / [S'inscrire]. Si vous voulez choisir 
[S'inscrire plus tard] et ne pas recevoir de nouveau un rappel, vous pouvez cocher [Ne 
pas afficher cette page au démarrage]. Si vous êtes enregistré, veuillez cliquer sur [Je 
suis déjà enregistré]. Ce rappel ne s'affichera pas la prochaine fois que vous lancerez 
cette application.

Astuce : Si vous n'avez plus besoin du [Rappel d'inscription], vous pouvez cocher [Ne 
pas afficher cette page au démarrage].

2.8 Writing Guide
Please make sure to apply enough pressure when writing on the writing pad to 

ensure high recognition accuracy. Therefore, the Writing Guide will help you to test 

your writing strength after calibration.  Please write on the writing pad, the Writing 

Guide will show your writing on the screen.

If you find the inking is intermittent, you need to increase your writing strength. 
Please go to the [Clear and Re-write] on the bottom of the Writing Guide and try to 
increase the strength slowly. 
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If the first writing is very clear, you may reduce the strength and find suitable 
writing strength.
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Chapitre 3 Faire un Mémo

 : Envoyer vers les applications

 : Ajouter une autre page

 : Placer sur le Tableau à Mémo de 
PenPower

 : Paramètres de Trait

 : Couleur de Trait

: Largeur de Trait

: Envoyer par courrier électronique 

: Exporter vers le calendrier 
Outlook / Google

: Clear

: Gomme

 : Prendre une capture d’écran

1. Faire un Mémo de Write2Go peut vous permettre d’utiliser la fonction signature 
ou de l’utiliser sur lors de chat sur le logiciel de messagerie instantanée. Veuillez 
ouvrir le document que vous souhaitez signer, par exemple un fichier PDF ou 
Microsoft Word, et cliquez sur l’endroit où vous voulez signer. Le côté supérieur 
affichera le nom du logiciel à appliquer, par exemple Microsoft Word.
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2. Avant de signer, vous pouvez ajuster la largeur de trait en cliquant  du   
 ou cliquez pour changer de couleur.

3. Vous pouvez signer sur la tablette d’écriture après l’avoir configurée. Vous pouvez 

appuyer sur la touche [Effacer] ou button or  à n’importe quel moment pour 
revenir en arrière ou corriger ou cliquez  sur  pour corriger.

4. Lorsque vous avez terminé votre signature, appuyez sur le bouton [Envoyer vers 

les applications] ou  sur le pavé d’écriture ou de l’écran, vous verrez votre 
signature sur le document. Si vous appuyez sur le bouton envoyer encore une 
fois, vous pouvez rappeler la signature pour la corriger ou la refaire ou l’envoyer 
à un autre document.

5. La boîte de dialogue signature se réduira automatiquement pour faire apparaitre la 
prévisualisation. Si vous souhaitez insérer une autre signature, veuillez écrire sur 
la tablette d’écriture ou cliquez sur le bouton [Minimiser/Rappeler la fenêtre de 
dialogue] pour rappeler la fenêtre de dialogue.

Rappel : l’écriture s’affichera après le soulèvement de la plume.

Note : sur Mac, Write2Go ne permet pas de signer de fichier PDF. 
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Messagerie instantanée

Hormis apposer sa signature sur les documents, cette fonction est également 
compatible avec plusieurs logiciels de messagerie instantanée. Vous pouvez utiliser 
non seulement le style de police des ordinateurs mais également l’écriture ou le 
dessin pour avoir plus de plaisir tout en bavardant.

Sous Faire un Mémo, veuillez cliquer sur la zone de chat de la messagerie 
instantanée, et vous pouvez commencer à écrire. Après avoir écrit, appuyez 

simplement sur le bouton envoyer  et l’écriture/dessin sera envoyé au logiciel de 
messagerie instantanée. Si vous voulez continuer à écrire, écrivez simplement sur la 
tablette d’écriture et rappelez la fenêtre de dialogue du logiciel.
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Logiciels de messagerie instantanée supportés: version PC de Line, Facebook 
Messenger pour Desktop, Skype, QQ, Viber, KakaoTalk, Nimbuzz et WeChat et les 
logiciels pris en charge indiqués ci-dessous :

Application Logiciel de 
Microsoft Word(Win/Mac) Line(Win/Mac)
Microsoft Excel(Win/Mac) QQ(Win/Mac)
Microsoft PowerPoint(Win/Mac) WeChat(Win/Mac)
Microsoft Outlook(Win/Mac) Facebook Messenger for Desktop(Win/ 

Mac)
Microsoft Paint (Windows uniquement) Skype(Win/Mac)
Microsoft Sticky Notes(Windows 
uniquement)

KakaoTalk(Win/Mac)

Acrobat PDF Reader (Windows 
uniquement)

WhatsApp Version Web

Foxit PDF Reader (Windows 
uniquement)

Viber (Windows uniquement)

Ouvrir Office(Win/Mac) Nimbuzz PC version(Windows 
uniquement)

Keynote (Mac uniquement) iMessage (Mac uniquement)
EverNote(Win/Mac)
OneNote(Win/Mac)
Metro Mode App in Win8
Universal Windows App en Win10
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Chapitre 4 Tableau à Mémo de PenPower

Hormis la fonction Signature et Encrage pour le chat, Write2Go permet aussi la 
gestion des mémos.

Sous Faire un Mémo, appuyez sur le bouton [Placer sur le Tableau à Mémo 
de PenPower] ou cliquez Sous Faire un Mémo, appuyez sur le bouton [Placer sur 

le Tableau à Mémo de PenPower] ou cliquez  sur la barre d'outils de Write2Go 
pour gérer vos mémos et envoyer le contenu pour une utilisation future.

Si vous trouvez l’espace d’écriture insuffisant, il suffit de cliquer sur le 

bouton [Ajouter une autre page] ou cliquez , le logiciel enregistrera le premier 
paragraphe et vous permettra de continuer à écrire et ainsi de suite. Lorsque vous 
aurez fini, appuyez simplement sur le bouton [Envoyer vers les applications] ou 

cliquez  pour l'envoyer sur le Tableau à Mémo PenPower et le combiner dans un 
mémo d'une page.
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Lorsque vous avez terminé avec les éléments du mémo, vous pouvez cliquer 
 sur le mémo pour l'archiver et vous pouvez aller dans la catégorie archives pour 

afficher les mémos archivés ; Pour restaurer les mémos archivés, il suffit de cliquer 
 sur le mémo.

En appuyant sur le bouton fonction, vous pouvez envoyer vos écrits à d'autres 
par e-mail ou ajouter un mémo dans l'agenda Outlook/Google comme rappel ou 
l'envoyer aux contacts de Skype.

Dans le Tableau à Mémos de PenPower, vous pouvez gérer les catégories des 
mémos ou leur ajouter des notes. Vous pouvez également envoyer un e-mail avec les 
mémos attachés ou les envoyer à vos contacts pour des rappels dans leur calendrier. 
Un double-clic sur un mémo permet d'en agrandir le contenu.

Exporter un Mémo vers le Calendrier
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Vous pouvez double-cliquer sur un mémo et puis cliquerVous pouvez double-
cliquer sur un mémo et puis cliquer  sur la barre d’outils. Ce mémo va être 
épinglé sur le bureau ce qui vous aidera plus efficacement à ne pas oublier de chose 
importante.
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Chapitre 5 Paramètres et FAQ

Paramètres

Veuillez cliquer  dans le coin supérieur droit de la barre d'outils du Bureau 
pour ouvrir les paramètres.

Si vous observez des inexactitudes dans l’écriture manuelle ou des décalages, il 
vous suffit de cliquer [Étalonner la Tablette d’Écriture] pour l'étalonner à nouveau.

Si vous avez encore des questions concernant le fonctionnement, veuillez 
cliquer sur [À propos] pour envoyer des commentaires. Veuillez décrire votre 
question en détails, et nous vous répondrons dès que possible.

FAQ

1.	 Pourquoi le panneau Write2Go clignote lors de l'effacement ?
Le clignotement du panneau est tout à fait normal. Le panneau va clignoter 
pendant 1,5 seconde et la LED bleue également. Veuillez attendre la fin de la 
procédure avant d'écrire.

2.	 Pourquoi je ne peux pas effacer l'écriture sans câble USB branché ?
C'est parce que la puissance de la batterie est trop faible. Vous devez remplacer 
la pile bouton. Veuillez vous référer à la page 3-2 du manuel utilisateur pour le 
remplacement de la batterie.
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